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Phụ lục 1
BÁO CÁO 
Hoạt động đào tạo nghề nghiệp, và hoạt động hợp tác quốc tế 
Thời gian: từ ngày 01 tháng 4 năm 2019 đến trước ngày 30 tháng 9 năm 2019
Phần A. Tình hình chung
1. Thuận lợi

- Được sự quan tâm chỉ đạo sâu sát của Đảng ủy - Ban Giám Hiệu và sự phối hợp chặt chẽ với các đơn vị trong trường; CB,NV thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ Nhà trường giao cho Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp;

- Việc ứng dụng công nghệ thông tin ngày càng được đẩy mạnh, góp phần hỗ trợ cho công tác quản lý nguồn cơ sở dữ liệu HSSV tốt nghiệp ra trường có việc làm và thông tin phản ánh, đóng góp từ doanh nghiệp tại trung tâm ngày càng tốt hơn; 
- Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp làm cầu nối giữa HSSV nhà trường với doanh nghiệp; thông qua việc thường xuyên tiếp nhận các thông tin tuyển dụng từ các doanh nghiệp, nhà trường kịp thời nắm bắt được các nhu cầu về nguồn lao động hiện nay trên địa bàn Tp.HCM cũng như các tỉnh lận cận để điều chỉnh chương trình đào tạo sát với sự triển của xã hội và thị trường lao động. Trung tâm thường xuyên trao đổi với các khoa trong nhà trường về tiến độ học tập, nắm thông tin cụ thể của HSSV để giới thiệu đi thực tập tốt nghiệp, xin việc làm sau khi tốt nghiệp;

2. Hạn chế

- Cơ sở dữ liệu về tình hình HSSV có việc làm sau tốt nghiệp vẫn chưa đầy đủ mặc dù Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp và phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã triển khai nhiều biện pháp như thành lập website giới thiệu việc làm, là cầu nối giữa doanh nghiệp với HSSV tốt nghiệp, thực hiện khảo sát các doanh nghiệp đã tuyển dụng HSSV của trường; gọi điện thoại liên lạc trực tiếp với HSSV sau 3 tháng, 6 tháng, 12 tháng… Việc thu thập ý kiến đánh giá về mức độ đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động chưa thực hiện được đối với tất cả các doanh nghiệp có sử dụng lao động; chỉ triển khai ở phạm vị Thành phố Hồ Chí Minh và một số tỉnh lân cận; Việc liên hệ với các doanh nghiệp trên đi bàn Tp.HCM và các tỉnh lân cận còn gặp nhiều khó khăn;


- Trung tâm có nhiều hình thức tư vấn giới thiệu việc làm bán thời gian và toàn thời gian cho HSSV, Tuy nhiên có nhiều HSSV chưa có ý thức về việc tiếp cận thông tin việc làm sau khi tốt nghiệp; Do một số sinh viên ra trường đổi số điện thoại hoặc trong giờ làm việc không được nghe điện thoại; thực hiện nghĩa vụ quân sự nên nhà trường không thể thực hiện khảo sát được; HSSV ra trường đi làm ở các vùng miền với nhiều tỉnh thành khác nhau, nhà trường không có đủ nguồn nhân lực cũng như nguồn tài chính để đầu tư cho việc thực hiện đi đến tất cả các doanh nghiệp có HSSV làm việc sau khi tốt nghiệp lấy ý kiến. 
Đề xuất Phòng TC-HC-TH hỗ trợ báo cáo:
- Tên cơ sở: 
- Địa chỉ: 

- Cơ quan chủ quản: 


- Cơ cấu tổ chức của nhà trường gồm có:

+ Cán bộ quản lý: 

+ Số phòng chức năng… ; số khoa chuyên môn …; các trung tâm khác…
+ Đảng bộ, số chi bộ trực thuộc…., số đảng viên….
+ Công đoàn cơ sở: số tổ công đoàn trực thuộc…
+Tổ chức Đoàn Thanh niên, Hội Sinh viên, Hội Cựu Chiến binh, Hội Chữ Thập đỏ, Hội Khuyến học…
- Tổng số cán bộ, giảng viên, nhân viên hiện nay: … người, trong đó có … giảng viên trực tiếp giảng dạy.
Đề xuất Phòng TS-ĐT báo cáo:
- Quy mô đào tạo: Số nghề bậc cao đẳng…, số bậc trung cấp… và số nghề trình độ sơ cấp…
- Tổng số HSSV đang theo học: …., trong đó :

+ Cao đẳng:  …
+ Trung cấp: …
+ Ngắn hạn: …
Đề xuất Phòng QT-DV hỗ trợ báo cáo:
-Về cơ sở vật chất: Tổng diện tích đất …, số phòng học lý thuyết…, số phòng thực hành chuyên môn…, số phòng thí nghiệm…, số phòng thư viện… ; số các phòng chức năng khác (nếu có)…
Phần B. Kết qủa thực hiện 
1. Kết quả thực hiện kế hoạch đào tạo nghề nghiệp 
1.1.Tuyển sinh (Phòng TS-ĐT hỗ trợ báo cáo)
1.2. Đào tạo, và giới thiệu việc làm (Trung tâm QHDN hỗ trợ báo cáo)

- Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp phụ trách việc tổ chức ngày Hội việc làm tại trường, chủ động mời các doanh nghiệp đến trường gặp gỡ, trao đổi trực tiếp với HSSV để giới thiệu về các ngành nghề đào tạo của trường với các doanh nghiệp, cũng như giúp HSSV có thể tiếp nhận và trao đổi thông tin cần thiết về điều kiện tuyển dụng của các doanh nghiệp, cơ hội nghề nghiệp, tổ chức các buổi tham quan thực tế tại các doanh nghiệp, nhà máy sản xuất cho HSSV nhà trường từ học kỳ đầu tiên, giúp HSSV có cơ hội tham quan, tiếp cận trực tiếp các quy trình và công nghệ vận hành sản xuất của công ty tại các khu công nghiệp, khu chế xuất, hình thành cho HSSV những nhận thức, định hướng đúng đắn về một số kỹ năng nghề nghiệp cần thiết để tạo tiền đề thuận lợi cho sự phát triển nghề nghiệp sau này. Đồng thời các doanh nghiệp có cơ hội quảng bá thương hiệu, ngành nghề trong lĩnh vực kinh doanh của doanh nghiệp và trực tiếp, tiếp cận nguồn lao động kỹ thuật có tay nghề của nhà trường khi có nhu cầu tuyển dụng lao động;

- Trung tâm đã thu thập thông tin tuyển dụng từ ngày 1/4/2019 đến ngày 30/9/2019 là 240 doanh nghiệp, làm nguồn dữ liệu tư vấn giới thiệu việc làm, các thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác trên website giới thiệu việc làm của trường để cung cấp cho HSSV được biết qua website: http://vieclam.lttc.edu.vn; http://new.lttc.edu.vn. Việc tư vấn qua điện thoại cũng được nhân viên Trung tâm thực hiện để cho các em tốt nghiệp ra trường nắm bắt thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận,  giới thiệu việc làm khi các em đến trường liên hệ;

- Ngoài các hình thức mà nhà trường có triển khai đến các em tốt nghiệp ra trường, thì cổng thông tin từ cộng đồng mạng Facbook, Zalo cũng được khai thác đưa vào ứng dụng với mục đích làm đa dạng nguồn thông tin việc làm cho HSSV tiếp cận, thông qua trang https://www.facebook.com/groups/GTVL.LTT/ hay phản hồi thông tin tuyển dụng đến các giảng viên bộ môn để tăng khả năng tiếp cận thông tin cho các em HSSV;

- Trung tâm phối hợp với các Khoa triển khai thực hiện thu thập thông tin từ khảo sát 200 HSSV đi thực tập tốt nghiệp và 30 Cơ quan Doanh nghiệp có tiếp nhận HSSV thực tập tốt nghiệp;

- Trung tâm phối hợp với các Khoa và Phòng CTCT-HSSV đi kiểm tra HSSV đi thức tập tốt nghiệp tại các Cơ quan, Doanh nghiệp;

- Trong năm trung tâm đã tiến hành khảo sát 519 HSSV tốt nghiệp ra trường có việc làm và 29 doanh nghiệp về nhu cầu lao động và chất lượng đào tạo của nhà trường đới với HSSV khi được tuyển dụng vào làm việc;


- Việc tư vấn qua điện thoại, qua trang mạng xã hội, qua trang website của trường cũng được nhân viên trung tâm thực hiện một cách tích cực để HSSV đã tốt nghiệp và sẽ tốt nghiệp nắm bắt thông tin tuyển dụng trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh cũng như các tỉnh lân cận;

- Trung tâm thường xuyên phối hợp với các khoa chuyên môn tích cực kết nối với doanh nghiệp để cơ hội học tập, tham quan, thực tập tốt nghiệp và tham dự tuyển dụng của HSSV, kể cả các công việc bán thời gian khi HSSV còn đang theo học tại trường đều rất đa dạng, thiết thực. Cũng qua trang website http://vieclam.lttc.edu.vn và  http://new.lttc.edu.vn, HSSV dễ dàng tìm doanh nghiệp phù hợp để thực tập tốt nghiệp và ứng tuyển tìm việc làm đúng chuyên ngành, 100% sinh viên tốt nghiệp của trường đều được nhà trường và doanh nghiệp phối hợp giới thiệu việc làm phù hợp với ngành nghề đào tạo. Theo các kết quả khảo sát năn học 2018-2019 số HSSV tốt nghiệp có việc làm phù hợp từ 6 đến 12 tháng là trên 92%;
- Trung tâm quản lý trang web giới thiệu việc làm cho HSSV của trường, thiết lập hệ thống thông tin về việc làm, thực tập tốt nghiệp, thông tin hai chiều giữa Nhà trường và đơn vị sử dụng lao động.
1.3. Kiểm định chất lượng đào tạo (Phòng KT-ĐBCL hỗ trợ báo cáo)
1.4. Nghiên cứu khoa học (Phòng QLKH - HTQT hỗ trợ báo cáo)
1.5. Đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ quản lý và giảng viên, giáo viên (Phòng TC-HC-TH hỗ trợ báo cáo)
1.6. Đầu tư cơ sở vật chất (Phòng QTDV hỗ trợ báo cáo)
1.7. Công tác Đảng, Đoàn, các hoạt động phong trào khác (VP Đảng ủy và Đoàn TN – Hội SV hỗ trợ báo cáo).
2. Kết quả thực hiện hoạt động hợp tác quốc tế (Phòng QLKH - HTQT hỗ trợ báo cáo)
2.1. Các hoạt động tiếp đón, giao lưu (mẫu 2a)
2.2. Các hoạt động ký kết biên bản ghi nhớ thỏa thuận hợp tác (mẫu 2b)
2.3. Các hoạt động nhận viện trợ, tài trợ (mẫu 2c)
3. Nhận xét và đánh giá; kiến nghị và đề xuất (Tất cả các đơn vị)
3.1. Kết quả đạt được
2.4. Công tác quan hệ doanh nghiệp và giới thiệu việc làm (Trung tâm QHDN)

-Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp đã chủ động liên hệ, gặp gỡ với doanh nghiệp trên địa bàn Tp Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận. Thực hiện ký kết các biên bản ghi nhớ giữa nhà trường và doanh nghiệp để đưa HSSV đi tham quan nhà máy, thực tập tốt nghiệp, tạo cơ hội việc làm cho HSSV sau khi ra trường. Nhà trường đồng hành cùng doanh nghiệp;


- Chủ động xúc tiến kêu gọi tài trợ học bổng cho HSSV từ các doanh nghiệp, các tổ chức và cá nhân hợp tác với Trường; 

- Tìm hiểu nhu cầu lao động trên địa bàn Thành phố HCM, các tỉnh lân cận để tham mưu cho nhà trường định hướng đào tạo các ngành nghề trọng điểm đáp ứng nhu cầu thì trường lao động riêng cho Thành phố HCM và xã hội trong cuộc cách mạng công nghệ 4.0;


- Tiếp tục thực hiện thu thập và cập nhật thông tin cơ sở dữ liệu về tình hình HSSV có việc làm và chưa có việc làm sau tốt nghiệp;

- Trung tâm phối hợp với các Khoa triển khai thực hiện thu thập thông tin từ khảo sát HSSV đi thực tập tốt nghiệp và Cơ quan, Doanh nghiệp có tiếp nhận HSSV thực tập tốt nghiệp, nhận làm việc sau khi tốt nghiệp ra trường;

- Trung tâm phối hợp với các Khoa và Phòng CTCT-HSSV đi kiểm tra HSSV đi thức tập tốt nghiệp tại các Cơ quan, Doanh nghiệp;

- Tiếp tục thực hiện khảo sát thu thập thông tin HSSV tốt nghiệp ra trường có việc làm tại cơ quan, doanh nghiệp về nhu cầu lao động, chất lượng đào tạo của nhà trường đối với HSSV khi được tuyển dụng vào làm việc;


- Trong năm trung tâm phối hợp với các Khoa triển khai thực hiện thu thập thông tin từ khảo sát 200 HSSV đi thực tập tốt nghiệp và 30 Cơ quan Doanh nghiệp nhận HSSV thực tập tốt nghiệp;

- Tổ chức các buổi hội thảo, giao lưu với nhà tuyển dụng. Thực hiện tổ chức ngày hội việc làm để cung cấp thông tin nhu cầu lao động của doanh nghiệp và xã hội đến HSSV;

- Trung tâm kết hợp với Hội cựu sinh viên của trường nhằm truyền lửa cho các em HSSV qua các buổi nói chuyện chuyên đề, định hướng nghề nghiệp trong tương lai và trao những xuất học bổng cho các em HSSV có hoàn cảnh khó khắn vươn lên đạt thành tích trong học tập;


  - Tiếp tục liên kết với Trung tâm dịch vụ việc làm và hỗ trợ doanh nghiệp các khu chế xuất và khu công nghiệp Tp.HCM để cung cấp thông tin việc làm đến HSSV nhà trường sau khi tốt nghiệp.


- Phối hợp với Trung tâm dịch vụ việc làm thanh niên Thành phố Hồ Chí Minh để thực hiện các buổi giao lưu, tham quan nhà máy, doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh từ đó có thêm nhiều thông tin tuyển dụng từ các doanh nghiệp để HSSV trường thêm nhiều cơ hội việc làm sau khi tốt nghiệp ra trường;


- Trung tâm thường xuyên cặp nhật, thu thập thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp, làm nguồn dữ liệu tư vấn giới thiệu việc làm cho HSSV, thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác trên website giới thiệu việc làm, qua điện thoại hay HSSV đến liên hệ trực tiếp với Trung tâm.
3.2. Tồn tại, hạn chế
- Cơ sở dữ liệu về tình hình việc làm HSSV sau tốt nghiệp vẫn chưa đầy đủ mặc dù Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp và Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên đã triển khai nhiều biện pháp như thành lập website giới thiệu việc làm, là cầu nối giữa doanh nghiệp với HSSV tốt nghiệp, thực hiện khảo sát các doanh nghiệp đã tuyển dụng HSSV của trường; gọi điện thoại liên lạc trực tiếp với HSSV sau 3 tháng, 6 tháng, 12 tháng… Việc thu thập ý kiến đánh giá về mức độ đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động chưa thực hiện được đối với tất cả các doanh nghiệp có sử dụng lao động; chỉ triển khai ở phạm vị Thành phố Hồ Chí Minh và một số tỉnh lân cận, việc liên hệ với các doanh nghiệp trên đi bàn Tp.HCM và các tỉnh lân cận còn gặp nghiểu khó khăn.
- Trung tâm có nhiều hình thức tư vấn việc làm bán thời gian và toàn thời gian cho HSSV, tuy nhiên có nhiều HSSV chưa có ý thức về việc tiếp cận thông tin việc làm sau khi tốt nghiệp; Do một số sinh viên ra trường đổi số điện thoại hoặc trong giờ làm việc không được nghe điện thoại; thực hiện nghĩa vụ quân sự nên nhà trường không thể thực hiện khảo sát được; HSSV ra trường đi làm ở các vùng miền với nhiều tỉnh khác nhau, nhà trường không có đủ nguồn nhân lực cũng như nguồn tài chính để đầu tư cho việc thực hiện đi đến tất cả các doanh nghiệp có HSSV làm việc sau khi tốt nghiệp lấy ý kiến.
- Phần mền chuyên dụng, Trang bị thiết bị máy móc còn thiếu do vậy việc khảo sát, thu thấp thông tin HSSV có việc làm từ 1 năm đến 3 năm còn bị hạn chế;
- Chưa thực hiện khảo sát được 100% HSSV tốt nghiệp ra trường có việc làm.
3.3. Đề xuất, kiến nghị
- Bổ sung thêm nhân sự để trung tâm hoàn thành tốt chức năng, nhiệm vụ được giao là cầu nối giữa HSSV nhà trường và doanh nghiệp;
- Trang bị thiết bị máy móc, Phần mền chuyên dụng để kết nối với cổng thông tin trung tâm dịch vụ việc làm Sở LĐTB&XH Thành phố và các trung tâm giới thiếu việc làm trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh.
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